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Hulp en advies bij zorguitval

Algemene ledenvergadering

2026




Welkom

* In augustus 2024 richtte Angelique Seger het Landelijk Meldpunt Misstanden
Stichting Fokus op

 Op 13 maart 2025 ontstond hieruit de stichting Red mijn Zorg
* Wij bestaan uit 5 vrijwilligers

* Angelique Seger - voorzitter

 Mallory Esser - secretaris

» Sjan van Dinther - penningmeester

» Stefan Meeles - communicatiemedewerker

* George Dragt - beleidsmedewerker



Agendapunten

* Jerugblik op 2025
* Presentatie jaarcijfers 2025
* Onze visie voor 2026

* Vraag & antwoord



Statistieken



Clientenbestand

~ Ondersteuningsvraag
46

Melding misstanden
(7



Type klachten

Niet-functionerende manager
52

Dreigende communicatie
46

Slechte communicatie
45

630 klachten ~ Onbekwame medewerkers
Overig 43
366 Valse beloftes
41

Onbevoegde medewerkers
37




Gemelde misstanden bij Fokus

Gemeentes (65) Projecten (98)

Onbekend

Bevestigd
459  Bevestigd Onbekend 47%9
55% 53%




Wat hebben wij in 2025 bereikt?

* Afdwingen onafhankelijk onderzoek naar Fokus via onderzoekscommissie Tweede Kamer
 Samenwerking ministerie VWS (Volksgezondheid, Welzijn en Sport) opgestart
* Realistische kennis klachtendossier overgebracht
* Verbetering toegankelijkneid meldpunt Complexe Casuistiek
* Intensivering van toezicht op Fokus
 Samenwerking cliéntondersteuners (OCQO’s)
* Concept handreiking WLZ i.c.m. Fokus met stichting MEE opgesteld
* Kennis over ADL-subsidieregeling opgedaan d.m.v. grootschalig WOO-verzoek
* VVoormalig voorzitter van bestuur, directie ADL-assistentie en voorzitter Raad van Toezicht Fokus opgestapt
* \erbeterde dialoog met nieuw bestuur en directie Fokus opgestart
* Erkenning misstanden
* Nieuwe wind door de organisatie

* Intensivering van contact met klachtenfunctionaris bij Quasir



Jaarcijfers 2025






Opbrengst crowdfunding

Over Kosten doneeractie

€ 268,76 € 260,40
Inschrijfkosten KvK

€ 82,25

Oprichtkosten
€1.113,59




Opbouw inkomsten

Restanten crowdfunding
4%

Particuliere donaties
24 %

€6.706,20

Zakelijke donaties
2%




Opbouw uitgaven

Overig

7%
Software
7%

Telefoon / Webhosting
e €6.169,86

Kantoorbenodigdheden
32%

~ Reiskosten
38%




Totaaloverzicht 2025

Inkomsten 2025 € 6.706,20

Uitgaven 2025 € 6.169,86

Over naar 2026 € 536,34




Vooruit naar 2026



Doelstellingen 2026

* Dialoog met Fokus versterken om onze clienten beter te vertegenwoordigen
o Samenwerking met klachtenfunctionaris Fokus intensiveren

 Bemiddelen voor betere woonrechten voor mensen met een beperking

* Actief meedenken aan een toekomstig Fokusconcept

» Strijden voor vellige en toegankelijke zorg!



Vraag & Antwoord



Dankwoord



Onze donateurs!

 Bedankt voor jullie bijdragen!
* Door jullie steun hebben wij in 2025 bergen verzet!

 Ook in 2026 hebben wij jullie nodig!



Onze sponsors!

Rinkel

= Microsoft

€ | e-Boekhoudennl GO gle

@ OpenAl Bitdefender.



Red min Zorg

Hulp en advies bij zorguitval

www.redmijnzorg.nl
info@redmijnzorg.nl




