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Datum: 21-11-2025 

Aan: 
De vaste commissie voor Volksgezondheid, Welzijn en Sport 
Tweede Kamer der Staten-Generaal 

Betreft: Reactie op Kamerbrief Staatssecretaris Pouw-Verweij inzake 
onderzoeksrapport Q-Consult over Fokus Wonen 

Geachte leden van de vaste Kamercommissie VWS, 

Namens Stichting Red mijn Zorg willen wij reageren op de brief van de 
staatssecretaris van 18 november 2025, waarin zij het onderzoeksrapport van Q-
Consult over de sociale veiligheid binnen Stichting Fokus Wonen met u deelt. 

Wij waarderen dat het rapport aan uw Kamer is doorgeleid. Tegelijkertijd constateren 
wij dat de brief niet voldoet aan de toezegging die de staatssecretaris in september 
heeft gedaan, namelijk het komen met concrete aanbevelingen en duidelijke 
richtinggevende stappen om het structurele probleem van sociale onveiligheid binnen 
Fokus aan te pakken. 

De staatssecretaris heeft eerder toegezegd met aanbevelingen te komen. In de brief 
van 18 november ontbreekt echter een inhoudelijke duiding van de oorzaken van 
sociale onveiligheid, beleidsaanbevelingen om die onveiligheid weg te nemen, 
maatregelen die Fokus moet uitvoeren, inclusief deadlines en toezicht daarop, een 
visie op het doorbreken van de onlogische koppeling tussen wonen en ADL-
ondersteuning, en aanwijzingen wat er moet gebeuren als Fokus onvoldoende levert. 
Het rapport van Q-Consult bevat voldoende informatie om nu te handelen, maar de 
reactie van de staatssecretaris blijft beperkt tot procesmatige mededelingen. 

Cliënten worden hierdoor opnieuw in de wacht gezet. Er wordt verwezen naar een 
handreiking die eind 2025 verschijnt, toekomstige gesprekken met Fokus en een 
voortgangsbrief in het eerste kwartaal van 2026. Voor cliënten die dagelijks 
geconfronteerd worden met sociale onveiligheid, intimidatie, grensoverschrijdend 
gedrag en ernstige afhankelijkheid, betekent dit opnieuw uitstel. Wij ontvangen nog 



 
 

steeds meldingen van cliënten die vrezen voor represailles wanneer zij misstanden 
melden. Dit probleem is al jaren bekend en wordt nog steeds onvoldoende aangepakt. 

Het onderzoeksrapport zelf is ondubbelzinnig. Er is sprake van structurele sociale 
onveiligheid, een verwaarloosde organisatie, grote afhankelijkheden door de 
koppeling van wonen en zorg, gebrekkige professionele grenzen en een falende 
klachtenafhandeling. Dit zijn problemen die Fokus niet zelfstandig kan oplossen. Dit 
vraagt om duidelijke sturing, toezicht en concrete beleidsingrepen vanuit VWS. 

Wij verzoeken uw Kamer om de staatssecretaris te vragen alsnog concrete 
aanbevelingen en maatregelen te formuleren. Het gaat daarbij om het losmaken van 
de koppeling tussen woonruimte en zorglevering zodat cliënten niet afhankelijk 
blijven van één aanbieder, het versterken van toezicht door de IGJ met harde 
termijnen voor verbetering, het creëren van veilige en onafhankelijke meldroutes 
voor cliënten, het vaststellen van duidelijke richtlijnen en verplichtingen voor 
management en teamleiders, het instellen van een onafhankelijk escalatiemodel 
wanneer Fokus tekortschiet en het doorvoeren van directe maatregelen op het gebied 
van sociale veiligheid. 

Daarnaast vragen wij uw Kamer om scherp te bewaken dat de aangekondigde 
voortgangsbrief niet opnieuw vooral procesinformatie bevat, maar daadwerkelijke 
besluiten, maatregelen en concrete stappen. 

Wij erkennen dat het rapport een belangrijke stap is. Maar zonder consequent beleid 
blijft het bij constateren. Cliënten hebben geen tijd meer voor vrijblijvende trajecten. 
Wij vragen u om te bewaken dat de eerdere toezeggingen aanbevelingen, maatregelen 
en bescherming voor cliënten alsnog worden nagekomen. 

Wij zijn graag bereid onze bevindingen nader toe te lichten in een gesprek met uw 
commissie. 

Met vriendelijke groet, 

Stichting Red Mijn Zorg 

 
 


